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TIPY PRE
DOPYTUJUCEHO

alebo ¢o vsetko je dobré vediet,
aby ste vyuzili nasu sluzbu na maximum.




Ako to funguje?
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Hladam, potrebujem

Postavit sklenik, pergolu, kélru, badu pre

psa, vymalovat dom, opravit auto i elektroniku,
vytvorit nové webové stranky, objednat
zadkazkovi vyrobu alebo ¢okolvek iné vas
napadne (sluzba, projekt, atd)

Zadam dopyt

Na webe popisem $pecifikaciu ¢i parametre
toho ¢o potrebujem, aké by to malo byt
vel'ké, z akého materialu, kol'ko toho bude
a pod. www.123dopyt.sk/zadat-dopyt

Zverejnenie dopytu

Tim 123dopyt.sk zadanie skontroluje

a v pripade, Ze budu niektoré detaily chybat,
budeme vés kontaktovat pre doplnenie.

Prijimam ponuky

Teraz staci len cakat a prijimat ponuky
od dodéavatelov.

Vyberam dodavatela

Z obdrzanych ponuk uz len staci
vybrat dodévatela

Realizacia zakazky

Potvrdte si s dodavatelom podmienky
a uzavrite jednoznaéni zmluvu ci
objednavku.




Hladam, potrebujem!
Zadam si dopyt!
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Ako napisat
uspesny dopyt?

Co dopytujem

Rozmery, pocet, Specifikacia atd.

Material

Termin realizacie

Priloha, vizualizacia, naért
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Dalsie podrobnosti



Chcete ziskat o 20 %
viac ponuk?

4 kroky ako na to:

Rozpiste sa!

Dopyty, ktoré maju viac ako 300 znakov,
majl o 10 % viac ponuk.

Detaily st dolezité!

Pridajte popis a informacie o rozmeroch,
preferovanych materialoch ¢i dalSich
podrobnostiach.

Obrazok pomoze!

Kazdy obrazok, nakres ¢&i vizualizacia
ukaze, ¢o presne potrebujete a hladate.
Osobny prejav!

Nehladajte odborné vyrazy. Napiste
vlastnymi slovami, ¢o hladate.
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Zverejnenie dopytu

Q 100% kontrola

Nasim cielom je, aby kazdy nasiel svojho dodavatela.
Preto tim 123dopyt.sk vas zadany dopyt

pred zverejnenim skontroluje a pokial budi

niektoré detaily chybat, kontaktuju vas pre ich
doplnenie.

O 2 hodiny

80 % dopytov zverejnime a rozosleme dodavatelom
do 2 hodin od zadania dopytu cez webové stranky.

Ostatné zverejnime najneskér nasledujuci pracovny
den.

Q Podpora

Neviete si rady so zadanim dopytu? Potrebujete
poradit ¢o napisat? Chcete vediet nieco iného?
Zavolajte ndm na telefénne &islo 0800 111 456




Kol'ko chcem poniik

#NaMnozstveZalezi

0-1

Z toho sa neda vybrat

Bude potrebné do dopytu doplnit viac informacii
a znovu zverejnit.

2-3

Tazké rozhodovanie

Doplnim este par informacii a pockam si na dalsie
ponuky.

4-5

Uz si len vybrat

Konecne médm dost ponuk, z ktorych si vyberiem
podla vlastnych preferencii.
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Vyber dodavatela

Referencie na internete

Vyuzite vyhladavanie dodéavatela na internete
a pozrite sa, ako o ilom pisu ostatni.

Informécie o dodavatelovi mbZete taktiez zistit
na zédkaznickej podpore 123dopyt.sk, ktoru
mozete kontaktovat na:

+421 322 633 101

info@123dopyt.sk

Obchodny register

Este predtym, ako p&jdete na osobni schédzku
so zastupcom vybranej firmy, overte si zakladné
informacie v obchodnom alebo Zivnostenskom
registri. SUstred'te sa predovsetkym na tieto
informécie: Ci nie je spolo¢nost v likvidécii alebo
neukoncila svoju cinnost, ako dlho spolo¢nost
posobi na trhu, vysku zakladného imania, pravnu
formu podnikania.

)
Certifikaty a osvedcenia

Pokial' dodavatel vo svojej ponuke uvadza,

Ze je drzitelom certifikacie, osvedcenia alebo

%e jeho vyrobky splfiaju urdity atest, nechajte si
také dokumenty predlozit alebo zaslat na

e-mail. Zaistite si tak kvalitné podklady pre vyber
spravneho dodavatela.

123dopyt.sk

Spiste zmluvu

Pokial chcete mat istotu kvalitne odvedenej prace,
spiSte s dodavatelom zmluvu o diele, v ktorej

si obe zmluvné strany dopredu vymedzia préava

a povinnosti.

Ako spisat zmluvu najdete taktiez na nasich
strankach: https://www.123dopyt.sk
centrum- pomoci/ako-spravne-spisat-zmluvu

Pristup dodavatela

Uz na zaklade odpovede, ktort od dodavatela
obdrzite, si mozete urobit zakladnu predstavu

o dodévatelovi. Odpoved'by mala byt spracovana
profesionalne, ¢i uz z hladiska faktickych chyb, tak
i z hladiska Gplnosti a komplexnosti informacii.
Pokial'bude odpoved' neprofesionalne spracovana,
je pravdepodobné, Ze vas vysledok spoluprace

s dodavatelom sklame.
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Platobna metdda

Niektori dodavatelia m6zu pozadovat celu alebo
ciastocnu thradu vopred pre pokrytie nakladov.
Nikdy by sme na toto nemali pristupit bez
zmluvného zaistenia.

Vyuzit mézete taktiez advokatskej nebo notarskej
Uschovy, ktora zaisti bezpec¢nost pre obe zmluvné
strany.



Pre vasu istotu

Preverte dodavatela,
akd ma histériu, recenzie,
obchodny register, atd.
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Nasou snahou je obojstranna spokojnost pri dopytovom
konani. Preto zakladné overenie dodavatelov robime uz pri
ich registracii. | tak sa k ndm moze dostat niekto, kto na
prvy pohlad vypada seriézne. Preto odporicame

i preverenie z vasej strany.

Nastavte si priority.
Je pre vas najdolezitejsia
cena alebo kvalita?

Pozor na cenovo lakavé ponuky. Hlavne tie, ktoré si bez
dokladov. Tazko sa potom budete branit, pokial' praca nie
je odvedena v termine alebo v patri¢nej kvalite.

Spisat zmluvu, nedavat
zalohy bez zaistenia, vyuzitie
advokatskej Gschovy.

Vo vécsine pripadov by stacila iba Ustna zmluva, ale
bohuzial' nikto neméze vopred vediet, ako sa partner
zachova. Preto odporicame spisanie zmluvy. Pokial
dodavatel potrebuje zalohu, uréité by vam mal vystavit
faktaru. Pri vacsich projektoch mézete vyuzit

advokatsku uschovu, ktora zaisti bezpedie pre obe strany.

Trvajte na vasich podmienkach,
nenechajte sa presvedcit,

Ze to ,bez papierov”

bude lepsie.

Dodavatelia by mali kazdu zékazku evidovat a vystavit

vam na nu darnovy doklad. Pokial'vdm dodavatel ponukne,

Ze to "bez papiera" bude lacnejsie, nemali by ste na to
pristupovat. Nielen, Ze sa podielate na moznom utajeni
zakazky pred FU, ale vystavujete sa taktie? riziku, Ze nebudete
mat ako reklamovat kvalitu, termin dokoncenia a podobne.

Brante sa a v pripade
nekorektného konania
sa nebojte ozvat.

| v pripade, Ze vSetko urobite spravne, méze sa stat, ze
dodavatel pracu rozrobi a nedokondi alebo vébec nezacne.
Nebojte sa vyuzit vSetky pravne cesty pre vymahanie vasich
prav. Urcite nas taktiez o takej situacii informujte. Poskytneme
maximalnu stcinnost s organmi ¢innymi v trestnom konanf ¢i
sidom. A taktieZ vyuzijeme nasu autoritu prevadzkovatela
sluzby.

Co je napisané, to je dané.
Uchovavajte vsetku
komunikaciu
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Vacsinou to nijak nevyuzijete, ale pokial'k tomu dojde,
budete radi, Ze ste si prislusni komunikaciu ulozili.
Odporic¢ame mat nielen podpisant zmluvu, ale taktiez

si vSetky dolezité rozhodnutia s dodavatelom potvrdit
dodatkami k zmluve alebo aspori v elektronickej podobe,
ktord budete méct v pripade spornej situacie pouzit. V
opacnom pripade je to tvrdenie proti tvrdeniu.



123dopyt.sk v cislach

Zverejnené dopyty

Mesacne zverejiiujeme okolo 7 000 dopytov.
To robi ro¢ne viac ako 80 000 publikovanych
dopytov. Z toho 70 % néjde svojho dodavatela
a su Uspesne realizované. Tento pocet

sa neustéle zvysuje.

Kontrola dopytov

N&s tim pred publikaciou kontroluje

vsetky dopyty. Dopyty upravime tak,

aby boli pre dodavatelov atraktivnejsie.

V pripade potreby zadavatela kontaktujeme
pro doplnenie informacii.

R6znorodost dopytov

Na nasich strankach je mozné ziskat vyhodné
ponuky z velkého mnozZstva ¢innosti.

Najcastejsie sa u nas hladaju firmy zo stavebnictva,
dodavatelia materilov (pre stavbu, drevo,

textil, chémia, atd’) a poskytovatelia sluzieb.

® 28 % Stavebnictvo o 11 % Auto-Moto, doprava o 5 % Vybavenie domacnosti
® 18 % Materialy 8 % Vyroba o 5 % Strojarstvo
L4 16 % Sluzby o 7 % Stroje o 2 % Ostatné

Znakov zvysi Sancu na ziskanie Tolko ponuk dostane Dopytov najde svojho
viacerych ponuk pre lepsi vyber aspon 55 % dopytov. dodéavatela.
dodavatela.




